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Auxiliaire de puériculture (AP)

Des AP »vy'o/’/'b‘a/}‘e»r&/(lf
en contral /wyae durée

Type de contrat de travail
(salariés répondants)

Dans le secteur privé
(entreprise et association)

CDD (5 )
13%

CDI
87%

Dans le secteur public

Contractuel
30%

Titulaire
70%




Auxiliaire de puériculture (AP)

Revenus moyens annoncés en fonction de I’'expérience
(salariés et gestionnaires répondants)

Ensemble des

salariés O

1283 € 1357 €
Salariés du public &

1331€ 1400 €

e Salariés du privé 0
1270€ 1300 €

Salaires annoncés
par les gestionnaires 0
privés 1280¢€ 1390€

Débutants (moins de 3 ans d’expérience)
0 Confirmés

Avec un écart maximum constaté de 8% entre débutants et confirmés,
le salaire des AP est peu impacté par leur nombre d’années
d’expérience.

Sur la base de cet échantillon représentatif, le public s'impose comme
le secteur qui rémuneére le mieux les auxiliaires de puériculture
débutants comme confirmés.



Auxiliaire de puériculture (AP)

Des saluires mogens superrcars de 72%
Un sabaire moyen plus ébevé dane le pablli 7 @a. , ’
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, en rEgion parisienne

Revenus annoncés en fonction du statut de I’ EAJE Secteur public et privé — Comparatif des revenus annoncés
(salariés répondants ) (salariés répondants)
Localisation Salaire Salaire Salaire

Privé - & ® . de I'EAJE minimum moyen maximum
Association

1100€ 1278€ 1550 € Paris 1260 € 1506 € 1693 €
Privé - L) ) Province 1150 € 1337¢€ 1700 €
Entreprise 9 100 € 1311¢€ 1800 €
Public & ® &

1150 € 1402 € 1700 €

Secteur privé uniquement —
Comparatif des revenus annoncés par les salariés
et par les gestionnaires répondants
. Salaire moyen

@ salaire maximum Localisation SV Salaire Salaire Salaire
de I’'EAJE minimum moyen maximum

Salariés du secteur

6 Salaire minimum

Ny 1260 € 1417 € 1600 €
privé
Paris
Gesti i
seHonfiares 1170 € 1375¢€ 1600 €
privés
C’est au sein des associations que les salaires sont les moins élevés, By
en toute logique au regard de leurs moyens financiers souvent limités. Salaries d'u Isecteur 1100 € 1270 € 1800 €
privé
. . . : , Province
En terme de situation géographique, on constate un écart pouvant Gestionnaires
atteindre 15% en faveur de la région parisienne (sur les salaires privés 1170¢ 1290¢ 1560€

minimums déclarés par les salariés)



Auxiliaire de puériculture (AP)

Dans o sectear prive, los sabuires évotaent ex
fonction de ta tatle de ta stractare

Revenus moyens annoncés
en fonction du nombre de salariés de leur EAJE
(salariés répondants)
N Ao
,@

Lire:
Un salarié, qui travaille dans un EAJE privé de moins de 10 salariés,

recoit en moyenne 1 268 € par mois.

Revenus moyens annoncés dans le secteur :

H Privé H Public

€1 403 €1 385€1 408

€1296I I I

21 salariés et plus

€1 398

€1 268

Moins de 10 salariés Entre 11 et 20

salariés

La taille d’un établissement impacte le salaire d’une auxiliaire de
puériculture essentiellement dans le secteur privé.

Ainsi entre un établissement de moins de 10 salariés et un EAJE de plus
de 21 salariés, le salaire peut varier de 10 %.

Les salures varent efyaé»r&/(b‘ en fd/{&f/ﬂ/{ de
/ e'wo/ym du pestiomaire

Revenus moyens annoncés en fonction de
I’envergure du gestionnaire
(salariés et gestionnaires répondants)
Lire :
- Un salarié, qui travaille dans un EAJE privé dont le gestionnaire gere
moins de 5 établissements, recoit en moyenne 1 270 € par mois.

Revenus moyens annoncés par les :

M Gestionnaires du secteur privé
€1 330

W Salariés du secteur privé

€1 320 €1 320
€1 305
€1 270
€1 240

Moins de 5 EAJE gérés 6 a 20 EAJE gérés par le 21 EAIJE et plus, gérés
par le gestionnaire gestionnaire par le gestionnaire

S

Dans le privé, I'envergure du gestionnaire compte. On constate en effet
que les salaires augmentent avec le nombre d’EAJE détenues par le
gestionnaire. Les principales raisons sont la nécessité d’étre plus
attractif pour assurer de nombreux recrutements, ainsi que la

négociation d’accords d’entreprise.



Animateur
Petite Enfance (APE)

Des APE, /aﬁta;e'ee
entwe CO/ et COD

Répartition en fonction du type de contrat
(salariés répondants)

Dans le secteur privé
(entreprise et association)

CDD
40%

CDI
60%

Dans le secteur public
Intérim 7%

Contractuel
40%

Titulaire
53%

Les animateurs petite enfance sont les professionnels tels que définis par
I'article R.2324-42 du Décret n® 2010-613 du 7 juin 2010, au point 2.
Appelés aussi auxiliaires petite enfance, berceuses... ils disposent
majoritairement d’un diplome tel que le CAP petite enfance ou le BEP
sanitaire et social.




Animateur Petite Enfance (APE)

D 'qma& los gestionmnares,
/ fuya'/‘/é/ma a pea d ;h/aat sur te sallire

Salaires annoncés par o
les gestionnaires privés 1250€ 1300¢€

Débutants (moins de 3 ans d’expérience)
0 Confirmés

La remanération varse pea selom

b statat de ! LATE

Revenus annoncés en fonction du statut de I’ EAJE
(salariés répondants)

Privé -
Association ﬂ . .
1100 € 1205 € 1440 €
Privé —
Entreprise ﬂ . .
1100€ 1193¢€ 1500 €
Public & @ &5
1069 € 1237 € 1460 €

G Salaire minimum . Salaire moyen . Salaire maximum

Le salaire moyen d’une APE est de 1 225 €.
Les salaires varient peu entre la province et Paris, avec une hausse

maximum de 4% en faveur de la capitale, sur la base des salaires moyens
constatés.

Des sabuires plas étevés en répinn parisionne
Secteur public et privé — Comparatif des revenus annoncés
(salariés répondants)

Localisation Salaire Salaire Salaire
de I'EAJE minimum moyen maximum
Paris 1100€ 1250€ 1500 €

Province 1069 € 1197 € 1460 €

Secteur privé uniquement -
Comparatif des revenus annoncés
(salariés et gestionnaires répondants)

Localisation , Salaire Salaire Salaire
) Déclarants " :
de I'EAJE minimum moyen maximum

Salariés du secteur

y 1100 € 1217 € 1500€
prive
Paris . .
Gestlo'nrjalres 1120 € 1280 € 1430 €
privés
Salariés d_u lsecteur 1100 € 1191 € 1440 €
prive
Province ) .
Gestionnaires 1118 € 1270 € 1415 €

privés



Educateur
de jeunes enfants (EJE)
Des contrate plas stables
dans le privé

Répartition en fonction de la typologie de contrat
(salariés répondants)

Dans le secteur privé
(entreprise et association)

CDD
19%

Dans le secteur public

Contractuel
60%

CDI
81%

Titulaire
40%




Educateur de jeunes enfants (EJE)

Poar tes LIE, be sataive depend moins de Des sabuires mogens plus élevés dans

/ 2}906/*/2&/(0& gae da sectear d actints /é.fwtaaf prive
KMJ/@ M/””M/ Revenus annoncés en fonction du statut de I’EAJE

(salariés répondants)

Revenus annoncés

en fonction de I’expérience Privé Y - W - W—
(salariés et gestionnaires répondants) 1320€ 1530€ o
| Public ® & @
@  Ensemble des (] 5 1167€ 1315€ 1500 € 2]
salariés 1413 € 1470€ Salaires
annoncés par les o & &
Salariés du privé gestionnaires 1320¢ 1554€ 1755¢€
1462€ 1562 € privés
Salariés du public " ® @ Salaire minimum

1268€ 1363€
Salaires annoncés @  salaire moyen

par les 9 . @ Salaire maximum
gestionnaires privés 1458 € 1650€

Si le salaire maximum relevé lors de I'étude est de 2 000 €
dans le privé, les salaires les plus élevés atteignent en général
plutét 1 700 €.

O Débutants (moins de 3 ans d’expérience)
@ cConfirmés

Ce cas spécifique de salaire supérieur a la moyenne constatée
est notamment di a une expérience de plus de 30 ans
du répondant.




Directeur d’ EAJE

Répartition des en fonction du type de contrat
(salariés répondants)

Dans le secteur privé
(entreprise et association)

CDI
100%

Dans le secteur public

Contractuel

5% Titulaire
0

75%

Les directeurs d’EAJE bénéficient de contrats stables.
100 % des directeurs du secteur privé ayant répondu a notre enquéte
bénéficient ainsi d’'un CDI.



Directeur d’ EAJE

Moyenne des revenus annoncés en fonction de I’expérience

(salariés répondants) .
Moyenne des revenus annoncés

(salariés répondants)

Directeur - EJE 5 ®

1740 € 2054 € 4 _
J& Directeur - EJE
Directeur - Infirmier & AN Direct
@ puériculteur 2107 € 2180¢€ Vata\\ | CAFECIEHE (26)
PARIS Infirmier puériculteur
Moyenne des revenus annoncés par les gestionnaires b N Directeur - EIE
V4 . 7 e 4 I u =
répondants en fonction de I’expérience du salarié ) {
R Directeur —

Directeur - EJE 5 l PROVINCE Infirmier puériculteur

1860€ 2050€

Directeur - Infirmier G .
puériculteur

2057 € 2 458 € C’est au sein des déclarations des gestionnaires que I'on constate le
plus grand écart entre les EJE et les infirmiers puériculteurs (20%
d’écart sur les salaires confirmés en faveur des puériculteurs).

La différence se justifie notamment par deux éléments :

. Confirmés * Les directeurs — infirmiers  puériculteurs travaillent
majoritairement dans des structures d’accueil de plus de 40 places
Les gestionnaires de créches sont en concurrence avec un secteur
hospitalier rémunérateur pour les directeurs — infirmiers
puériculteurs

e Débutants (moins de 3 ans d’expérience)
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/m’ms’ concernent encore ane

Prime individuelle

Un tiers des professionnels de créche répondant
touche une prime individuelle.

Un quart des gestionnaires répondant attribue
une prime individuelle a leurs salariés.

Prime d’intéressement / participation

. Un professionnel de creche répondant sur cing
qui travaille pour un gestionnaire privé-entreprise touche
. une prime d’intéressement et/ou de participation.
u
- Un gestionnaire privé — entreprise répondant sur cing
attribue une prime d’intéressement et/ou de participation.

| . l | . . l,. l/ 1 tv 7
es p”'“es e pa| |C|pat|o“ et n elesse nen son e'sees
u“lque'“e“t & e“tlepl 1Se. Ce SOIlt deUX dlSpOSItI(S d epalg“e
d el|tlep| 1se pel “.etta“t d aSSUleI aux Sa‘al 1es deS
COIllp|elllellts de IeHIUIlGIatIOlI.
pa IClp tion « |ed S“ Ihue » une afl tie du belleh( E] “e‘
L “|te| esse"'e“t « IECOIIlpense » et lIlClte a |a pEI |OIIIIaI|Ce
. . . .z . .
| p IS “ n eSt paS 'OlCel“e“t he au bellehCle llllalICIel de
e“t'e rise.

|'entreprise.

Uhre /ﬁ/h& mogenne anaelle de 890€

Par métier
(salariés répondants percevant une prime)

Animateur Moyenne tous métiers
petite enfance Auxiliaire confondus Directeur
de puériculture 3 EJE de créche
555 € 847 € 890€ 916€ 1196 €

Par type de structure
(salariés répondants percevant une prime) o

Privé - Entreprise  Privé - Association

Public
640€ 665¢€ 1190 €

Par zone géographique
(salariés répondants percevant une prime)

Paris 950 €

Province 860 €

Au-dela du fait que le montant des primes augmente avec le niveau
de qualification et de responsabilités, on constate sur notre échantillon

que les primes du secteur du public sont deux fois plus élevées
gue dans le secteur privé.

Par zone géographique, on remarque un différentiel de 10,5 % entre
Paris et Province.




Primes & critéres d’attribution

Quele sont les privepacy oriteres d altribation 7

Pour les salariés répondants

~ ~ Lire:

V ~ Parmi les salariés qui touchent une prime, 52 % sont évalués
sur leur assiduité.
Plusieurs criteres sont possibles pour un méme salarié.

Assiduité
(absentéisme du salarié)

52 %

(31 Comportement
professionnel

Taux d ocm‘xpatlon 27 %
de la creche

ualité du travail et/ou
Q / 23 %

du projet pédagogique

Respect du budget 17 %

Le comportement professionnel regroupe
les criteres suivants : respect de I'enfant, ponctualité,
relationnel et discrétion.

Les salariés ont cité ponctuellement d’autres criteres, comme :

- la satisfaction des familles,
- le taux d’absentéisme de I'équipe,
- la créativité.

AN

—

Pour les gestionnaires répondants

Lire : Parmi les gestionnaires qui distribuent une prime,

'; F %~ 50 % prennent en compte le comportement professionnel du

salarié. Plusieurs critéres sont possibles pour une méme prime.

Compor?ement 50 %
professionnel

Qualité du travail et/ou
du projet pédagogique

Taux d’occupation 33 %
de la creche

Respect du budget 33%

Assiduité s
(absentéisme du salarié) et

Les gestionnaires ont aussi mentionné les criteres suivants :
- la créativité,
- les capacités managériales du salarié.



Primes & critéres d’attribution

Le TOP 3 des criteres d attribution
des primes /fd/d/‘/'&:f’ m/'aa/(c/a/(&s’/

Dans le privé : entreprise de creche

Assiduité

Taux d’occupation

N ualité du travail et/ou
de la creche Q /

du projet pédagogique

9 113

Dans le privé : association gestionnaire

Comportement
professionnel
Assiduité Taux d’occupation

de la créche
2 1 3

Dans le public

Assiduité

Qualité du travail et/ou
1 du projet pédagogique

3

Comportement
professionnel

2




Primes : ou travailler pour en bénéficier ?

Des prines plus repanducs

en mfy/'m /aﬁ/k/éll(a

Répartition des primes par zone géographique
(salariés répondants)

Lire : En Province, 30% des salariés percoivent une prime

<  individuelle.

—

- . L, .
En Province, 39% des salariés dans le secteur privé
(entreprise) pergoivent une prime d’intéressement et/ou de
participation.

Province 5 6

30% 39%

Paris G O

38 % 62 %

O Prime individuelle, secteurs privé et public

9 Prime d’intéressement
et / ou de participation,
Secteur privé - entreprise

Pour mémoire, les
primes de
participation et
d’intéressement sont
versées uniquement
en entreprise.

Privé - Entreprise

Prine individuetle

Répartition des primes par type de structure

Lire : Parmi les salariés répondants qui travaillent en entreprise,
36% touchent une prime individuelle.

Parmi les gestionnaires privés — Entreprise

répondants,
50% distribuent une prime individuelle.

o

Réponses Réponses
M Salariés m Gestionnaires

50%

36%

35%

23% 24%

Privé - Association

Public*

*Les gestionnaires publics n’ont pas souhaité se prononcer.



Primes : ou travailler pour en bénéficier ?

Les gestimaires regroqpant plas de 20 LAJE attribaent davantage de primes
A L iverse, le nombre de saltrics de { EAVE inpacte pea

En fonction du nombre d’EAJE du gestionnaire En fonction du nombre de salariés de I’ EAJE
\ ¢ Lire : Parmi les salariés répondants qui travaillent pour un gestionnaire Yy J
P o quigere 1a5 créches, 26% touchent une prime individuelle. ™ : Lire : 25% des salariés répondants qui travaillent dans
- ~ /‘r ’if une structure de moins de 10 salariés touchent une prime.

Parmi les gestionnaires privés gérant moins de 5 établissements,
24 % déclarent attribuer une prime.

o Réponses Réponses A A (32
M Salariés MW Gestionnaires /‘\ ‘

60%
54%
29,26%

I26% ] I ] I I

Moins de 5 EAJE gérés par Entre 6 a 20 EAJE gérés 21 EAJE et plus, gérés par
le gestionnaire par le gestionnaire le gestionnaire

Moins de 10 salariés Entre 11 et 20 salariés Plus de 21 salariés




Les avantages en nature

Perception d’avantages en nature

Une maporite de /mﬁ&s’mw/if /&/{&ﬁ&/&/{b‘ IS

Y
/ amb‘a;w en nature (salariés répondants)
_____________________________________________________________________________________ ,
N i Lire : 80 % des auxiliaires de puériculture
3 salariés sur 4 bénéficient “r bénéficient d’avantages en nature.

. d’avantage(s) en nature.

Auxiliaire de
0,
puériculture 80 %

3 gestionnaires sur 5 accordent

i
- un ou plusieurs avantage(s) en nature. Directeur de creche —

Infirmier puériculteur

Educateur de
()
jeunes enfants 73 %

DirecteurEtjis creche — 70 %

Animatrice
0,
Petite Enfance 56 %




Les avantages en nature
le TOP 3 au wivean national Duns guells strastare travaillor

Pour les salariés et les gestionnaires répondants
... Lire : Parmi I'ensemble des salariés ayant participé a I'enquéte

i . . Joursl d : K{ ~ et qui travaillent dans une association, 78% ont déclaré bénéficier
Complémentaire enfant malade 4 d’avantages en nature.
sante 1 Tickets restaurant
L o | | i | e
Association Entreprise
Salariés 78 % 64 % 80 %
D] au‘Fr,es avantage§ en qature 01:1t également été cités par les Gestionnaires 76 % 50 % 42°%
salariés et les gestionnaires : cheques vacances, cartes cadeau
et bons d’achat, prise en charge des repas, comité d’entreprise, @
logement de fonction et prévoyance.
Il n’y a pas de différence notable entre Paris et la province. é/ , P o
Les jours enfant malade sont I'avantage en nature le plus [ 4 @@’ amtaﬂfﬂa/“ (a3
plébiscité. lls concernent trois quarts des salariés bénéficiaires | S
d’avantages.
) . . > B a
~ ~ Lire : Parmi I'ensemble des salariés ayant participé a I'enquéte
J . o ) ) ” ’ﬂf = et qui travaillent dans une association sur Paris, 89% ont déclaré
N\~ Lire : 73% des salariés répondants déclarent percevoir des r bénéficier d’avantages en nature.

~ jours enfants malade

75% des gestionnaires répondants déclarent attribuer des - -
jours enfants malade Déclarants ez s At
géographique Association Entreprise

paris % % 7%

Salariés
J fant lad 73% 75%
ours entant malade 0 ° Province 77 % 58 % 81 %
Complémentaire santé 32% 57% .
) ) Paris 81 % 33% 50 %
Tickets restaurant 29% 21% Gestionnaires

Province 60 % 55 % 38 %



Les avantages en nature

Focas : Usare a/(fmt malade / Jf/ff/

La moitié des professionnels de creche de notre
échantillon déclarent bénéficier de JEM.

La moitié des gestionnaires de notre échantillon
déclarent proposer des JEM.

Moyenne des JEM annoncés
par les salariés et gestionnaires répondants

Paris G ‘

7,19 jours 8,40 jours

Province & 6

8,07 jours 8,93 jours
9 Salariés

‘ Gestionnaires

Moyenne des JEM annoncés par les salariés répondants
en fonction du statut de I’EAJE

Privé —
Privé — Entreprise Association  Public

5,5 jours 8 jours 8,5 jours




Convention collective

. La convention collective est un ensemble de textes

qui traitent des droits du travail applicables dans un

I'objet d’un accord entre les gestionnaires et les

Les corventions colleotives sont plas repandacs dans
secteur d’activité ou au sein d’'une entreprise. Elle fait

. les assveiations gue dans les entreprises
syndicats.

La convention définit par exemple les conditions d’application des contrats
de travail, la durée des congés, le montant des rémunérations ...

AP
P
- ~

ALISHA / SVALCSD) ta convention
ta plas applipuce

- Lire : Parmi les gestionnaires de notre échantillon rattachés a une
-

pe convention collective, la majorité est affiliée au régime des Acteurs du
Lien Social et Familial (ALISFA, ex SNAECSO).

ALISFA / SNAECSO

63%
FEHAP/CCN 51 (33%) (63%) Autres (4%)

71 13

Il n’existe pas de convention collective spécifique aux EAJE.

Dans la catégorie « autres » on trouve notamment des
accords/conventions d’entreprise (propres a leur employeur).

Lire : Parmi I'ensemble des associations ayant répondu a notre

enquéte, 76% applique une convention collective.

Privé - Association 76 %

Privé - Entreprise 21 %

ployeur des acteurs du lien so.cial (;et
aré dans le milieu du
€ i ts des employeurs
Hlial représente les intere iR : I
fam'lhlatlt sscioculturel. |l est un des prmc1pa‘ux syn'dlca'ise as::, d\ée
Z?Jc::ecteur associatif. La convention collectnr/\e nalttlz:gue i
6té créches, €
_SNAECSO) a été, quant aux
(ALISFA, ex SNA
S i ive Nationale des établissements
tion Collective Na :
CN 51 est la Conven : el
t)?iSés d’hospitalisation, de soins, de cure et de garde

sté créée par la
lucratif du 31 octobre 1951. Elle a notamment été creee p

F HAP |eu|||t p| ES de 5 600 est onnaires et é tabhssel“e“ts
|
E qUI g

[ o e e
privés non lucratifs dans le social, médico-s

Le SNAECSO : Le Syndicat Em




En conclusion, un secteur aux perspectives positives

pour les salariés

Le secteur des EAJE fait face a la fois a une pénurie de personnel et
a de profondes mutations; ceci se reflete dans la structure des
rémunérations.

Primes, avantages sociaux, CDI : 3 armes pour lutter contre la
pénurie de personnel

Le besoin croissant d’accueil des enfants, ainsi que le
développement des gestionnaires qui en découle, se heurtent a la
stabilité des promotions des Diplomés d’Etat. En conséquence, les
pratiques d’attractivité et de fidélisation constituent un enjeu
fondamental.

La stabilité de I'emploi représente un pré-requis essentiel : sur les
fonctions les plus pénuriques (directeur de creche, auxiliaire de
puériculture, EJE) la proportion de CDI est supérieure a la moyenne
nationale frangaise (76 %). Ainsi, 100% des directeurs de créche de
notre échantillon évoluant dans le secteur privé bénéficient d’un
CDI.

Les primes individuelles constituent également une variable
importante. Le secteur public, pour compenser une moindre
souplesse des rémunérations, attribue des primes en moyenne deux
fois supérieures a celles du privé, notamment en région lle-de-
France.

Enfin, 57 a 80% des professionnels de creche (en fonction du
métier) bénéficient d’avantages sociaux. Les jours enfant malade
donnent notamment un avantage aux associations et au secteur
public (respectivement 8 et 8,5 jours par salarié par an en moyenne)
sur les gestionnaires entreprises (5,5 jours).

Les mutations du secteur vont certainement faire évoluer les
structures de rémunération

Depuis une dizaine d’année, la montée en puissance des gestionnaires
privés sous statut d’entreprises apporte avec elles de nouvelles
pratiques, notamment dans les groupes administrant plus de 20 EAJE :

° Elargissement des primes individuelles a davantage de fonctions
et d’établissements. Les associations devront probablement
faire évoluer leurs pratiques en la matiere pour rester
attractives face aux gestionnaires entreprises et publics : 24%
des salariés des associations bénéficient d’une rémunération
variable contre 35% des salariés du public et 50% des salariés
des entreprises.

° Augmentation probable du montant de ces primes face a la
pénurie : a ce jour, elles représentent généralement sur I'année
au maximum un demi-mois de salaire.

° Développement de [I'appréciation individuelle de Ila
performance, avec par exemple I'apparition en sus du qualitatif
d’objectifs quantitatifs tels que le taux d’occupation de la créche
dans les évaluations des salariés.

° Mise en ceuvre de primes d’intéressement et de participation
dans prés de 2/3 des acteurs privés —entreprises.

Pour conclure, certaines données permettent une mise en perspective
intéressante : pour un directeur de créche infirmier puériculteur
expérimenté, les gestionnaires annoncent étre préts a verser une
rémunération nette de pres de 300 euros de plus que le salaire moyen
annoncé par les professionnels interrogés... Les salariés des EAIE,
notamment les diplomés d’état, ont donc probablement des cartes a
jouer pour faire encore progresser leur rémunération globale.
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